Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

tiber die Anmietung einer Ferienunterkunft

. Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir die mietweise Uberlassung der
Ferienunterkunft zur Beherbergung sowie alle fiir den Gast erbrachten weiteren Leistungen
des Vermieters.

. Allgemeines

Vorbehaltich gesonderter Vereinbarungen ist der Wohnungs- bzw. Hausbezug ab 15.00
Uhr am Anreisetag mdglich. Die Wohnungs- bzw. die Hausiibergabe muss bis 10.00 Uhr
am Abreisetag erfolgen.

Hiervon abweichende Zeiten bedirfen der vorherigen Absprache mit dem Vermieter.

Die gemietete Unterkunft ist Eigentum von Claudie Petermann, folgend Vermieter genannt.
Sie tritt als Vermieter auf und wickelt direkt die im Zusammenhang mit der Vermietung
stehenden Rechtsgeschéfte ab.

. Reservierung /Buchung

Eine Buchung kann Uber meine Webseite direkt, schriftlich per Mail, mindlich oder
fernmiindlich erfolgen. Sie erhalten danach eine Reservierungsbestéatigung mit dem
Anzahlungshinweis von 20% des Gesamtmietpreises.

Die Restzahlung ist bis 14 Tage vor Reiseantritt fallig.

Die Buchung erfolgt durch Sie auch fir alle in der Anmeldung aufgefiihrten
Reiseteilnehmer, fur deren Vertragsverpflichtungen Sie, wie fir ihre eigenen
Verpflichtungen einstehen.

. Preise

Die genannten Preise entsprechen den bei der Ausschreibung vorliegenden.

Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Im Fall einer Anderung ist der
Vermieter berechtigt, den Buchungspreis in dem Umfang zu erhéhen, wie sich die
Anderung verhatnisméaRig auf das Ferienentgelt auswirkt.

Eine (anteilige) Rickzahlung der Miete aufgrund spaterer Anreise oder verfriihter Abreise
erfolgt grundsétzlich nicht.

Die Kurtaxe ist nach den ortsiiblichen Tarifen vor Ort zu entrichten!

. Anderungen

Riicktritts-, Umbuchungs- und Anderungserklarungen miissen in beiderseitigen Interesse in
jedem Fall schriftlich erfolgen und bedirfen einer Bestéatigung durch den Vermieter.

Fuhren Anderungen zu einer Verschiebung des Buchungszeitraumes, ist dies wie eine
Stornierung des urspriinglichen Zeitraumes und Buchung eines neuen Zeitraumes.

Seite 1 von 5



6. Zahlung
Bei Erhalt der Reservierungssbestiatigung werden 20% des Gesamtmietpreises fallig,
der Restbetrag ist 2 Wochen vor Reiseantritt zahlbar.

7. Kaution (gilt nur fir das Ferienhaus!)
Die Uberlassung des Ferienhauses wird von einer Sicherheitsleistung abhingig gemacht.
Diese betragt 200,- €. Die Kaution ist dann bei Bezug des Hauses vor Ort in bar beim
Vermieter zu hinterlegen. Bis zur Zahlung der Kaution kann der Vermieter den Zugang zum
Haus verweigern. Bei durch den Gast verursachten Schaden im oder am Ferienhaus wird
dieser mit der Kaution verrechnet.

8. Reklamation/Schadenersatz
Reklamationen sind unverzlglich fernmindlich und schriftlich beim Vermieter anzuzeigen,
so dass die Mangel behoben werden kénnen.
Als maximaler Anspruch wird der erhaltene Mietzins vereinbart.
Anspriche kénnen nur innerhalb von 4 Wochen nach Beendigung des Mietverhéltnisses
geltend gemacht werden.
Fir Larmbelastigungen jeglicher Art, die nicht durch mich verursacht wurden und auf die
ich keinen Einfluss habe, erfille ich keine Regressforderungen.

9. Stornierungen und Aufenthaltsabbruch

Storniert (kiindigt) der Mieter den Vertrag vor dem Mietbeginn, ohne einen Nachmieter zu
benennen, der in den Vertrag zu denselben Konditionen eintritt, sind als Entschadigung
unter Anrechnung der ersparten Aufwendungen die folgenden anteiligen Mieten
(einschlieBlich der Endreinigung) zu entrichten:
Kundigung

—bis 28 Tage vor Mietbeginn: kostenfrei

—von 27 bis 14 Tagen vor Mietbeginn: 40% des gebuchten Gesamtpreises

—von 13 Tagen bis zum Tag der Anreise : 90% des gebuchten Gesamtpreises

Gleichwohl ist der Vermieter bemuht, das Mietobjekt anderweitig zu vermieten.

Der Mieter kann jederzeit einen geringeren Schaden nachweisen.

Bricht der Mieter den Aufenthalt vorzeitig ab, bleibt er zur Zahlung des vollen Mietpreises
verpflichtet.

Stornierungen sind dem Vermieter schriftlich mitzuteilen. Maf3geblich ist der Zugang der
Erklarung bei dem Vermieter. Ist das nicht der Fall wird der Gesamtbetrag féllig.

10.Verlassen der Wohnung und des Ferienhauses
Die Wohnung bzw. das Ferienhaus ist in einem aufgerdumten Zustand zu verlassen, der
Mall muss entfernt sein. Das Geschirr und die Tépfe missen gespdlt sein und wieder in die
Schranke gestellt werden.Der Geschirrspller muss ausgerdumt sein. Aufderdem ist darauf
zu achten, dass alle Fenster und die Haustlr geschlossen sind.
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11.Sorgfaltspflicht
Fenster und Tiren sind bei jedem Verlassen der Wohnung bzw. des Ferienhauses zu
schlieRen, um Schaden, die durch Unwetter entstehen kénnen, zu vermeiden.

12.Ausfall von Freizeitanlagen
Der Ausfall von einzelnen Freizeitanlagen berechtigt nicht zur Riickzahlung oder
Teilrickzahlung der Mietsumme.

13.Allgemeine Verpflichtungen

Alle Gaste sind angehalten, sich nach der jeweiligen Hausordnung zu richten.
Das Ubertreten kann einen Verweis aus der Anlage nach sich ziehen ohne das die
Mietsumme ganz oder teilweise erstattet wird.

14.Haftung und Pflichten des Mieters
Das Mietobjekt einschlieRlich der Mobel und der sonstigen in ihm befindlichen
Gegenstande sind schonend zu behandeln. Der Mieter hat die ihn begleitenden und/oder
besuchenden Personen zur Sorgsamkeit anzuhalten. Der Mieter haftet fiir schuldhafte
Beschadigungen des Mietobjekts, des Mobiliars oder sonstiger Gegenstéande im Mietobjekt
durch ihn oder ihn begleitende Personen.
Méngel, die bei Ubernahme des Mietobjekts und/oder wihrend der Mietzeit entstehen, sind
dem Vermieter unverziglich zu melden.
Die Haltung von Tieren in dem Mietobjekt ist strengstens untersagt!
Der Mieter verpflichtet sich, sich an die Hausordnung zu halten.

Die bei den Ferienwohnungen oder die beim Ferienhaus angegebene Peronenzahl darf
nicht iberschritten werden. Uberzéhlige Personen kénnen zuriick gewiesen werden. Im
Ubrigen bleibt es vorbehalten, ein zusatzliches Nutzungsetgelt fiir die (iberzéhligen
Personen zu erheben.

Das Rauchen ist weder in den geschlossenen Raumlichkeiten der Ferienwohnungen noch
des Ferienhauses gestattet.
Die Hausordnung ist zu beachten, dies gilt auch fir den Freizeitbereich.

Die Nutzung des Internets mit Inrem eigenen WLAN-fahigen Endgeréat (Notebook, PDA,
Smartphone etc.) iber den WLAN-Hotspot ist flir den Mieter kostenlos. Dies gilt jedoch
nicht fur die Nutzung kostenpflichtiger Inhalte des Internets. Der Mieter nutzt das Internet
auf eigene Gefahr, der Vermieter schlief3t jede Haftung im Zusammenhang mit der
Internetnutzung des Mieters aus.

15.Haftung und Pflichten des Vermieters
Der Vermieter ist verpflichtet, die vereinbarten Leistungen in einem seinem Standard
entsprechenden Umfang zu erbringen.
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16.Riicktritt und Kiindigung durch den Vermieter
Vor oder wahrend des Aufenthaltes in der Wohnung oder im Ferienhaus kann der
Vermieter ohne Einhaltung einer Frist vom Vertrag zuriicktreten bzw. ihn kiindign, wenn ein
Gast und/oder ein Mitreisender erheblich gegen Pflichten aus dem Vertrag verstoi3t,
hierunter z&hlt auch, wenn Zahlungen nicht fristgemaf erbracht wurden.

17.Mietpreis
Im Mietpreis sind die Ubernachtungskosten, Bettwésche, Hand-und Saunatiicher und
Duschvorlage enthalten. Ebenfalls finden Sie eine Erstausstattung an
Verbrauchsmaterialien vor (Das Starterpaket beinhaltet Geschirrrspiiltabs, Geschirrtuch,
Seife, Spulmittel, Schwammtuch, Kiichenrolle und Toilettenpapier), die durch uns nicht
erganzt werden.

18.Schlissel, SchlieBanlage
Aus gegebenen Anlass! Bitte passen Sie auf die Schliissel auf!
Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass die Ferienwohnanlage mit einer SchlieRanlage
ausgestattet ist. Geht ein Schliissel verloren, oder wird gestohlen, ist grundsatzlich davon
auszugehen, dass die Gefahr eines Missbrauchs durch Unberechtigte (Einbrecher, Diebe)
besteht. Im Interesse der Sicherheit muss deshalb in solchen Fallen die SchlieRanlage
geéndert oder ersetzt werden. Systembedingt sind dann auch alle Schlissel
auszutauschen und es entstehen hohe Kosten.
Der Mieter ist verpflichtet, die Kosten, die zur Wiederherstellung der Sicherheit im Falle
eines Verlustes oder Diebstahls erforderlich sind, zu tragen
Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass er rechtlich zum Ersatz des Schadens der Dritten
infolge einer Verletzung seiner Pflichten entsteht haftbar sein kann.
Der Mieter ist nicht berechtigt, selbsttatig Schlissel nachfertigen zu lassen.

19.Beherbergungsverbot
Gilt im Inland bzw. im Bundesland Niedersachsen ein generelles Beherbergungsverbot, hat
das zur Folge, dass Vermieter von Ferienwohnungen bzw. Ferienhdusern Buchungen nicht
durchfiihren diirfen. Somit entféllt der Anspruch des Vermieters gegentiber dem Mieter auf
Zahlung. Dariiber hinaus sind Vermieter nicht zur Erstattung von Schaden (z.B. Kosten flr
vergebliche Anreise o. vorzeitige Ruckreisekosten) verpflichtet.

20.Daten
Der Vermieter ist berechtigt, alle personenbezogenen Daten der Géaste elektronisch zu
speichern. Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, ist ein schriftlicher Widerspruch
notwendig. Von einem Widerspruch ausgenommen sind Daten, die aufgrund gesetzlicher
Vorschriften erhoben werden missen.
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21.Schriftform, Salvatorische Klausel
Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch
fiir die Anderung dieser Schriftformklausel.
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein
oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, so wird dadurch die
Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht bertihrt. An die Stelle der unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame und durchflihrbare Regelung
treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung méglichst nahe kommen, welche
die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt
haben.

Far den Fall, dass dieser Vertrag mit einer Person geschlossen wird, die ihren Wohnsitz
nicht in der Bundesrepublik Deutschland hat: Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

22.Gerichtsstand
Der Gerichtsstand fur beide Parteien ist Herzberg/Harz

23.Schlussbestimmung
Fotos und Text auf der Webseite dienen der realistischen Beschreibung.
Die 100-prozentige Ubereinstimmung mit dem Mietobjekt kann nicht gewahrleistet werden.
Der Vermieter behalt sich Anderungen der Ausstattung (z. B. Mébel) vor, sofern sie
gleichwertig sind.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten
Mietvertrages zur Folge.

Druckfehler verpflichten zu nichts.

Mit der Buchung der Ferienwohnung bzw. des Ferienhauses erkennt der Gast diese
AGB’s automatisch an!

Stand: Bad Lauterberg, den 19.06.2024

Claudie Petermann

Waldweg 3

37431 Bad Lauterberg im Harz
Ferienwolnungen Tel. 05524.9 99 81 92

E-Mail: c.petermann@fewo-villamara.de

www.fewo-villamara.de
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