zFerienwohnungen
am Mihlbach

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Sehr geehrter Gast,

fur den Fall Ihrer Buchung einer Unterkunft in unserem Hause ,,Ferienwohnungen
Zober am Muhlbach" (im folgenden Gastgeber genannt) bitten wir Sie, sich kurz Zeit
zu nehmen, um die hachfolgenden allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB)
aufmerksam zu lesen. Bei Abschluss des Gastaufnehmevertrags werden diese AGB,
sowie alle hiermit zusammenhdngenden Lieferungen und Leistungen an den
Auftraggeber (im folgenden Gast genannt), Vertragsbestandteil. Entgegenstehende
Bedingungen des Gastes finden keine Anwendung.

1. Abschluss des Gastaufnahmevertrags

a)

b)

c)

d)

a)
b)

c)

Mit lhrer Buchung bieten Sie dem Gastgeber den Abschluss eines Reisevertrages
verbindlich an. An dieses Angebot binden Sie sich bis zur schriftlichen Zu- oder
Absage des Gastgebers. Nach der Buchung erhalten Sie eine
Buchungsbestdtigung, mit deren Zugang der Gastaufnahmevertrag zustande
kommt. Die Buchungsbestdtigung erfolgt in der Regel elektronisch / per Email,
kann aber auch Schriftlich, miundlich, per Fax oder telefonisch erfolgen.
MafRgeblich flr die zu erbringende Leistungen sind ausschlief3lich die
Beschreibungen, Abbildungen und Preisangaben in dieser Objektbeschreibung.
Wenn der Gastgeber dem Gast auf dessen Wunsch ein besonderes Angebot
unterbreitet, so liegt darin abweichend von den vorstehenden Regelungen ein
verbindliches Vertragsangebot vom Gastgeber an den Gast vor. Der Vertrag
kommt in diesem Fall zustande, wenn der Gast das Angebot innerhalb der
genhannten Frist ohne Anderungen (Einschrdnkungen oder Erweiterungen) durch
mundliche oder schriftliche Bestdtigung oder Inanspruchnahme der Unterkunft
annimmt.

Unverbindliche Reservierungen, von denen der Gast kostenfrei zurlicktreten
kann, sind nur nach ausdrlicklicher Vereinbarung mit dem Gastgeber moglich.

Preise und Zahlungsbedingungen

Die vereinbarten Preise verstehen sich grundsdtzlich inklusive der gesetzlich
gultigen Mehrwertsteuer, Bedienungsgeld und aller Abgaben.

Nach Vertragsschluss konnen wir von lhnen eine Anzahlung verlangen. Soweit
im Einzelfall keine anderweitige Vereinbarung Uber die Hohe der Anzahlung
getroffen wurde, kdnnen wir eine Anzahlung bis zu 25 % des Gesamtpreises der
Unterkunftsleistungen und der vereinbarten Nebenleistungen verlangen. Die
diesbezligliche Zahlung erfolgt ausschlieflich an uns. Vor Belegungsbeginn kann
die Anzahlung nur durch Uberweisung erfolgen.

Die gesamte Restzahlung einschlieflich Zusatzleistungen erfolgt ausschlieflich
vor Ort und ist zum Aufenthaltsende zur Zahlung fallig, soweit zwischen lhnen
und uns nichts anderes vereinbart wurde. Wir kbnnen bei Aufenthalten von
ldnger als einer Woche Zwischenabrechnungen vornehmen und zahlungsfdllig
stellen.
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e)

f)
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Zahlungen in Fremdwdhrungen und mit Verrechnungsscheck sind nicht
moglich. Kreditkartenzahlungen sind nur moglich, wenn dies mit uns vereinbart
wurde oder allgemein durch Aushang angeboten wird. Zahlungen am
Aufenthaltsende sind nicht durch Uberweisung moglich. Zahlungen aus dem
Ausland haben kosten- und spesenfrei flir uns zu erfolgen.

Erfolgt durch Sie eine vereinbarte Anzahlung oder sonstige Vorauszahlung trotz
unserer Mahnung mit Fristsetzung nicht oder nicht vollstdndig, so sind wir,
soweit wir selbst zur Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in der
Lage sind und soweit kein gesetzliches oder vertragliches
Zurlckbehaltungsrecht des Gastes besteht, berechtigt, vom Vertrag mit lhnen
zurlickzutreten und diesen mit Rlcktrittskosten gemaf Ziff. 3 dieser
Bedingungen zu belasten.

Kurabgabe wird gesondert berechnet.

Stornierung / Riicktritt
a) Der Gast kann jederzeit vom Vertrag zurlicktreten. MaRgeblich ist der Zugang

b)
c)

d)

der Rucktrittserkldrung gegenuber den Gastgeber. Die Rucktrittserkldrung
sollte im Interesse des Gastes schriftlich erfolgen. Mundliche beziehungsweise
telefonische Absprachen haben bei spdteren Rechtsstreitigkeiten keine Bindung.
Der Abschluss einer Reiserlicktrittsversicherung wird empfohlen.
Der Anspruch des Gastgebers auf Verglitung der vereinbarten Leistungen bleibt
grundsatzlich bestehen. Er muss sich jedoch im Rahmen des gewohnlichen
Geschdftsbetriebes um eine anderweitige Buchung der Unterkunft bemuhen.
Einnahmen aus einer anderweitigen Belegung muss sich der Gastgeber
anrechnen lassen. Gleiches gilt flr ersparte Aufwendungen, wenn keine
anderweitige Verwendung der Unterkunft mehr moglich war. Danach betragt,
im Falle eines RUcktritts durch den Gast, folgender Anspruch:

bis 90 Tage vor Mietbeginn = 25% des Gesamtpreises

89 bis 30 Tage vor Mietbeginn = 50% des Gesamtpreises

29 bis 1 Tag(e) vor Mietbeginn = 90% des Gesamtpreises
Dem Gast bleibt vorbehalten, dem Gastgeber nachzuweisen, dass die ersparten
Aufwendungen hoher sind.
Sonderregelung Corona: Sollte auf Grund der zur Reise deltenden gesetzlichen
Bestimmungen wegen Corona eine Anreise oder der Aufenthalt nicht moglich
sein, so wird dem Gast die Anzahlung (Restbetrag erst bei Aufenthalt fdllig) in
voller Hohe erstattet.

An- und Abreise

a)

b)

Der Gast muss die Unterkunft am Anreisetag ab 15 Uhr bis spdtestens 20 Uhr
bezogen haben, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart worden. Uber eine
Verspdtung der Anreise muss der Gast den Gastgeber bis spdtestens zum
vereinbarten Anreisezeitpunkt informieren. Andernfalls ist der Gastgeber
berechtigt, die Unterkunft anderweitig zu vergeben.

Die Abreise hat am Abreisetag, wenn nicht anders vereinbart, bis spdtestens 10
Uhr zu erfolgen. Bei nicht fristgerechter Abreise kann der Gastgeber eine
entsprechende Vergutung verlangen.

Seite 2 von 4



Fef-z'w.vc'v'u;:"/\

am Mhlbach

5. Haftung / Méngel

a)
b)
c)
d)

Die Unterkunft wird in einem ordentlichen Zustand mit vollstandigen Inventar
Ubergeben.

Der Gast hat die Unterkunft nur bestimmungsgemdf zu verwenden und
pfleglich zu behandeln.

Der Gastgeber kann bei starker Verunreinigung oder verlorene Schliissel
mindestens die entstandenen Kosten zur Behebung in Rechnung stellen.

Der Gast ist verpflichtet, dem Gastgeber auftretende Mdngel und Stdrungen
unverzuglich anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen. Der Gast kann den Vertrag
nur bei erheblichen Mdngeln oder Stérungen kindigen. Zuvor hat er im Rahmen
der Mdngelanzeige eine angemessene Frist zur Mdngelbehebung zu setzen, es
sei denn diese ist unmoglich oder wird vom Gastgeber verweigert. Eine
Klndigung durch den Gast ist auerdem zuldssig, wenn ihm eine Fortsetzung
des Vertragverhdltnisses objektiv nicht zumutbar ist.

6. Wertsachen

a)
b)

c)

Der Gastgeber Ubernimmt keine Haftung bei Verlust von Wertsachen, Bargeld,
usw.

Auch die Verwahrung der Garderobe, Musikinstrumente, etc. obliegt der
Aufsichtspflicht des Gastes.

Lagert der Gast personliche Gegenstdnde, z.B. Fahrrdder, Ski, ..., im Kellerraum
oder dhnlichen Rdaumen, die fur alle Gdste frei zugdnglich sind, ein, Ubernimmt
der Gastgeber flr den Verlust oder eine Beschddigung keine Verantwortung.

7. Hausordnung

a)
b)

c)

d)

e)

Haustiere sind nicht erlaubt.

Dem Gast ist es nicht gestattet gefdhrliches oder gesetzeswiedriges Gut
einzubringen.

Jede Wohneinheit kann von hochstens 2 Personen bewohnt werden. Werden
diese, soweit nicht extra vereinbart, von mehr Personen benutzt, hat der
Gastgeber in diesem Fall das Recht, den Gastaufnahmevertrag fristlos und mit
sofortiger Wirkung zu ktindigen.

Eine Untervermietung und Uberlassung der Wohneinheiten an Dritte ist, soweit
nicht vorher gesondert vereinbart, nicht erlaubt.

Das |Inventar darf nicht umgestellt werden.

8. Kiindigung durch den Gastgeber

a)

b)

Der Gastgeber ist jederzeit berechtigt, Gastaufnahmevertrdge (auch nach Bezug
der Wohneinheiten zu (0sen, falls der Gast nachweislich den Ruf, der Sicherheit
oder dem Ansehen des Gastgebers schadet.

Dies gilt auch fur alle anderen Gastaufnahmevertrdge im Falle hoherer Gewalt
oder bei Vorliegen eines sonstigen wichtigen Grundes, sowie binnen der
beidseitig vereinbarten Stornofristen.

Bei groben VerstdfRen gegen die Allgemeinen Geschadftsbedingungen oder die
Hausordnug ist der Beherbergungsbetrieb ebenfalls berechtigt, das
Mietverhdltnis sofort und fristlos zu kiindigen Ein Rechtsanspruch auf
Ruckzahlung des Mietzinses oder eine Entschdadigung besteht nicht.
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9. Kaution

Der Gastgeber behdlt sich vor eine, ihm angemessene, Kaution bei Anreise zu
kassieren.

10. Rechtswahl und Gerichtsstand

a) Auf das Vertragsverhdltnis zwischen Ihnen und uns findet ausschlieBlich
deutsches Recht Anwendung. Entsprechendes gilt flr das sonstige
Rechtsverhdltnis.

b) Sie kbnnen uns nur an unserem Sitz verklagen. Flr Klagen unsererseits gegen
Sie ist lhr Wohnsitz maRgebend. Flr Klagen gegen Sie, soweit Sie Kaufmann,
juristische Personen des Offentlichen oder privaten Rechts oder eine Person
sind, die Ihren Wohn-/Geschdftssitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort im
Ausland hat oder deren Wohn- bzw. Geschdftssitz oder gewdhnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand unserer Sitz vereinbart.

11.  Schlussbestimmungen

a) Die Bestimmungen des Vertrages gelten nicht, wenn und insoweit nicht
abdingbare Bestimmungen der EU oder anderen internationalen Bestimmungen
Anwendung finden.

b) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB zum Abschluss des
Gastaufnahmevertrags unwirksam sein, so beriihrt das die Gultigkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht. Anstelle der ungliltigen Bestimmunden gilt eine
thr méglichst hahekommende Vereinbarung. Jegliche Abweichung oder
Nebenabrede bedarf der Schriftform.

Oberammergau, 01.07.2023

Kathrin Gerold
Am Muihlbach 11
82487 Oberammergau
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